Datenschutzerklarung

der OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH

Unternehmensgegenstand der OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH ist der Vertrieb von
Tageszeitungen und Zeitschriften in gedruckter und digitaler Form und Gestaltung,
Veroéffentlichung und Zurverfiigungstellung von Online-Informationsangeboten an registrierte
und unregistrierte Nutzer der Portale der OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH.

Diese Datenschutzerklarung dient ausschlieBlich der Erfiillung unserer datenschutzrechtlichen
Informationspflicht. Soweit im Folgenden darauf verwiesen wird, dass wir Datenverarbeitungen
gestiitzt auf lhre Einwilligung vornehmen, setzt dies natiirlich voraus, dass Sie uns diese
Einwilligung wirksam erteilt haben. Liegt keine Einwilligung vor, werden wir
Datenverarbeitungen, die wir auf Einwilligung stiitzen, in Bezug auf lhre Person nicht
vornehmen.

Hier informieren wir Sie ausfiihrlich dariiber,

e wer wir sind und wie Sie mit uns in Kontakt treten kbnnen
o auf welche Produkte sich diese Datenschutzerklarung bezieht

e welche Kategorien personenbezogener Daten wir verarbeiten, aus welchen Quellen wir
Daten beziehen, zu welchen Zwecken wir personenbezogene Daten verarbeiten und auf
welcher Rechtsgrundlage wir dies tun

e an wen wir personenbezogene Daten Ubermitteln
e wie lange wir personenbezogene Daten speichern

e welche Rechte Ihnen in Bezug auf die von uns verarbeiteten Daten betreffend lhre Person
zukommen

1. Verantwortlicher und Kontakt
Wer wir sind und wie Sie mit uns in Kontakt treten konnen

Verantwortlicher fir diese Datenschutzerklarung und fur jegliche Verarbeitung personenbezogener
Daten im Zusammenhang mit den unter Punkt 2. genannten Produkten ist die

00 Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH
Derfflingerstrafie 14 / Bauteil C

4020 Linz

Osterreich

Sie erreichen uns wie folgt:

Telefon: +43 73276 06 - 0
E-Mail: verlagsleitung@volksblatt.at

Datenschutzbeauftragter:

OO0 Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH
c/o Datenschutz

Derfflingerstrafie 14 / Bauteil C

4020 Linz

Osterreich

E-Mail: datenschutz@volksblatt.at

Datenschutzerklérung der OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH Seite 1 von 10


mailto:verlagsleitung@volksblatt.at
mailto:datenschutz@volksblatt.at

2. Anwendungsbereich
Auf welche Produkte sich diese Datenschutzerklarung bezieht

Diese Datenschutzerklarung gilt fur folgende Angebote:

2.1  fir die Belieferung mit unseren Printmedien

Wir sind Medieninhaber und Verleger der folgenden Printmedien:

0O Volksblatt
und Sonderausgaben

2.2  fiir unsere digitalen Dienste

Wir sind Betreiber folgender digitaler Dienste, welche teils (wie angegeben) registrierungspflichtige
Bereiche enthalten:

Website: https://volksblatt.at

TopTalent: http://www.toptalent.at

2.3 fiir unsere E-Mail und Newsletter Services

Derzeit betreiben wir folgende E-Mail und Newsletter Services:

e Gewinnspiele
e Abo-Aktionen
e Event-/ Veranstaltungen

Unsere E-Mail und Newsletter Services wenden sich an Benutzer und Kunden, welche diese abonniert

haben.

3. Datenkategorien und Zweck
Welche Datenkategorien wir zu welchem Zweck verarbeiten

3.1 Welche Daten wir NICHT verarbeiten

Wir verarbeiten keine sensiblen (,besonderen®) Datenkategorien unserer Kunden und Dienstnutzer. Zu
den von uns NICHT verarbeiteten sensiblen (,besondere®) Datenkategorien zahlen Daten aus denen die
rassische und ethnische Herkunft, politische Meinungen, religidse oder weltanschauliche
Uberzeugungen oder Gewerkschaftszugehdrigkeit hervorgehen, sowie genetische Daten, biometrische
Daten zur eindeutigen Identifizierung einer natirlichen Person, Gesundheitsdaten oder Daten zum
Sexualleben oder der sexuellen Orientierung einer natirlichen Person. Selbstverstandlich verarbeiten
wir auch keine Daten Uber strafrechtliche Verurteilungen und Straftaten unserer Kunden und Nutzer.
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3.2 Welche Daten wir verarbeiten und aus welchen Quellen wir diese beziehen

3.21 Datenerhebung bei Vertragserfiillung bzw. Vertragsvorbereitung

vom Kunden bekannt gegeben:

vom Verlag zusétzlich erhoben:

Anrede

Herkunft Datenangabe

Titel Zustellinformationen, Hinterlegungsplatz
Vor- und Nachname Kooperationspartner aus Aktionsangebot
Anschrift(en) Art und Inhalt des Vertragsverhaltnisses

Telefon- und Faxnummer(en)

Zahlungsverhalten

E-Mail-Adresse(n)

IP-Adressen (Lodfiles)

Geburtsdatum

Daten zum Endgerét (Device-ID)

Bank- / Zahlungsdaten

Verwendete Browser

Lieferunterbrechungen

Verwendetes Gerat

Beruf

Time-Stamp: Datum und Uhrzeit

Branche

Session ID

Nachsende- bzw. Urlaubsadressen

Login-Daten (E-Mail und verschlusseltes
Passwort)

Stornogrund Login-Checks — erforderliche und gescheiterte
Logins
Geschenkkarten Den Umstand, ob der Kunde die Zusendung von

Ausweisdaten / Dokumente

elektronischer Post nicht von vornherein,

insbesondere nicht durch Eintragung in die in § 7
Abs. 2 E-Commerce-Gesetz genannte Liste,
abgelehnt hat (,Robinson-Liste®; siehe Punkt
4.1)

Zustelltage Gewinnspiel-Gewinner

Beschwerden

Abweichende Lieferadresse

Abweichende Rechnungsadresse
Abweichende Lieferempfanger

Passwort (wird nur als Hashwert gespeichert)
Feedback

3.2.2 Datenerhebung bei Besuch der Website ohne Login

Grundsatzlich kénnen die Onlineangebote (Websites) besucht werden, ohne Angaben zur Person des
Nutzers zu machen.

In diesem Fall speichern wir lediglich Zugriffsdaten ohne Personenbezug wie z.B. den Namen des
Internet Service Providers, die Seite, von welcher der Nutzer die Websites besucht, die IP-Adresse
(anonymisiert) oder Datum und Uhrzeit des Besuchs. Diese Daten werden ausschliel3lich anonymisiert
zur Verbesserung des Angebotes ausgewertet und erlauben keinen Rickschluss auf die Person des
Nutzers.

3.2.3 Social Plug-Ins

Wir werden beim Laden der Website keine personenbezogenen Daten an die Anbieter sozialer
Plattformen Gbermitteln. Vielmehr stellen wir blof3e Links zu sozialen Medien zur Verfligung, wobei wir
dem jeweiligen Link lediglich die aktuelle URL beifligen. Mit dem Klick auf den jeweiligen Link verlassen
Sie unsere Website und ein Fenster der jeweiligen sozialen Plattform wird gedffnet, in welchem dann
Ihre personenbezogenen Daten gemal nachstehender Informationen verarbeitet werden:

»Teilen auf Facebook®-Tool sowie ,Geféllt mir‘-Tool von facebook.com, welches von der Facebook
Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird ( Facebook ). Diese Tools sind
mit einem Facebook Logo und dem Zusatz Teilen auf Facebook bzw. ,Gefallt mir* gekennzeichnet.
Dabei handelt es sich um einen statischen Link, der angeklickt werden kann. Wenn der Nutzer auf
diesen Link klickt, baut die Plattform eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Ist der
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Nutzer bei Facebook eingeloggt kann Facebook den Besuch seinem Facebook- Konto zuordnen. Wenn
der Nutzer mit den Tools interagiert, zum Beispiel den Gefallt mir Button betatigen oder einen
Kommentar abgibt, wird die entsprechende Information von seiner Plattform direkt an Facebook
Ubermittelt und dort gespeichert. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung
und Nutzung der Daten durch Facebook sowie seiner diesbezlglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz der Privatsphare kann der Nutzer den Datenschutzhinweisen von
Facebook entnehmen (https://www.facebook.com/about/privacy/).

Tool von Google+: ,G+“ Schaltflache, Dienstleistungen der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA ( Google ). Dabei handelt es sich um einen Link, der angeklickt werden
kann. Wenn der Link angeklickt wird, 6ffnet sich ein Tool und eine Verbindung zu den Servern von
Google wird hergestellt. So soll es dem Nutzer ermdglicht werden, Freunden einfach Empfehlungen zu
geben. Bei einigen der Inhalte, denen der Nutzer +1 gibt, sind in Anzeigen moglicherweise sein Name
und sein Profilfoto sichtbar. Der Nutzer kann selbst einstellen, ob er das will. Der Nutzer kann auch auf
dem +1- Tab in seinem Google+ Profil alle Seiten einsehen und verwalten, denen er +1 gegeben hat.
Weitere Informationen erhalt der Nutzer unter
https://support.google.com/plus/answer/1047397?p=sign_up_about plusones&rd=2&hl=de. Google+
verwendet sog. Cookies . Im Ubrigen gelten die obigen Ausfiihrungen zu Punkt 3.2.5

Twitter: Tweet auf Twitter . Dieses Tool wird durch die Twitter Inc., 795 Folsom Street, Suite 600, San
Francisco, CA 94107, USA, angeboten. Wenn die Schaltflache geklickt wird, 6ffnet sich das Tool.
Benutzt der Nutzer Twitter, so werden Uber die Funktion Re-Tweet die vom Nutzer besuchten
Websites mit dem Twitter- Account des Nutzers verlinkt und damit dritten Nutzern bekannt gegeben.
Weitere Informationen erhalt der Nutzer unter https://twitter.com/privacy . Unter folgendem Link kann der
Nutzer seine Datenschutzeinstellungen andern: https://twitter.com/account/settings.

3.24 Verwendung von Cookies

Volksblatt.at und deren Subdomains verwendet Cookies , das sind Textdateien, die auf dem Gerat des
Nutzers beim Besuch einer Online-Plattform gespeichert werden. Diese Cookies ermdglichen
Volksblatt.at und deren Subdomains, den Nutzer bei einem neuerlichen Besuch der Plattform
wiederzuerkennen. Damit kann Volksblatt.at und deren Subdomains dem Nutzungsverhalten
entsprechende redaktionelle Inhalte oder auch relevantere Werbung anbieten. Grundsatzlich werden
Cookies verwendet, um Nutzern zusatzliche Funktionen auf einer Website zu bieten. Sie kbnnen zum
Beispiel verwendet werden, um Ihnen die Navigation auf einer Website zu erleichtern, es lhnen zu
ermdglichen, eine Website dort weiter zu verwenden, wo Sie sie verlassen haben und/oder Ihre
Praferenzen und Einstellungen zu speichern, wenn Sie die Website wieder besuchen. Cookies kénnen
auf keine anderen Daten auf lhrem Computer zugreifen, diese lesen oder verandern.

Fir weiterflUhrenden Information siehe auch https://de.wikipedia.org/wiki/HTTP-Cookie.

Wenn Sie Cookies auf Inrem Computer kontrollieren wollen, kdnnen Sie Ihre Browser-Einstellungen so
wahlen, dass Sie eine Benachrichtigung bekommen, wenn eine Website Cookies speichern will. Sie
kénnen Cookies auch blockieren oder I6schen, wenn sie bereits auf lhrem Computer gespeichert
wurden. Wenn Sie mehr dariiber wissen wollen, wie Sie diese Schritte setzen kénnen, benutzen Sie
bitte die ,Hilfe“-Funktion in lhrem Browser.

Falls Sie Ihren Web-Browser so konfiguriert haben, dass er das Setzen von Cookies zuldsst, willigen Sie
ausdriicklich, in die Setzung von Cookies durch Volksblatt.at und deren Subdomains ein. Jeder Nutzer
kann die Mdéglichkeit des Setzens von Cookies in seinen Browsereinstellungen einstellen.

Beachten Sie bitte, dass das Blockieren oder Léschen von Cookies |hre Online-Erfahrung
beeintrachtigen und Sie daran hindern kénnte, die Website(s) vollstdndig zu nutzen.

3.25 Google
Plugins von Google von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

( Google ) dienen dazu, um das Nutzungsverhalten auf seinen Online-Plattformen zu analysieren
(Google Analytics).
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Um Google Analytics datenschutzkonform einsetzen zu kénnen, wurden zusatzliche Einstellungen
vorgenommen, wonach Google Analytics den letzten Teil der IP-Adressen der Plattform 16scht
(anonymize IP ). Die unter Einsatz der Cookies erzeugten Informationen werden an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Die IP Adresse wird bereits zuvor um die letzten
drei Stellen gekiirzt (anonymize IP), eine eindeutige Zuordnung der IP Adresse ist Google somit alleine
aufgrund der Ubermittelten IP nicht moglich.

Google beachtet die Datenschutzbestimmungen des EU-US Privacy Shield und ist beim Privacy-
Shield - Programm des US-Handelsministeriums registriert (https://www.privacyshield.gov/list). Google
wird die durch die Cookies erzeugten Informationen benutzen, um die Nutzung der Plattform durch den
Nutzer auszuwerten, um Reports Uber die Aktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der
Nutzung der Plattform und der Internetnutzung verbundenen Dienstleistungen zu erbringen.

Drittanbieter, einschlief3lich Google, schalten Anzeigen auf Websites im Internet und verwenden dafiir
gespeicherte Cookies auf Grundlage vorheriger Besuche auf dieser Plattform. Auch wird Google diese
Informationen gegebenenfalls an Dritte Gibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder
soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Die vom Browser des Nutzers Ubermittelte
anonymisierte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Wir verarbeiten Ihre Daten auf Grundlage unseres iberwiegenden berechtigten Interesses, auf
kosteneffiziente Weise eine leicht zu verwendende Website-Zugriffsstatistik zu erstellen (Art 6 Abs 1 lit f
DSGVO).

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung der Browser-Software
und darlber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf die Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. der IP- Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hi=de. Nahere Informationen zu
Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw unter
https://www.google.com/policies/privacy/partners/

3.2.6 Facebook Seiten-Insights

Facebook stellt der OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH fiir ihre Seiten Seiten-Insights
(nttos://www.facebook.com/business/a/page/page-insights) zur Verfugung. Bei Seiten-Insights handelt es sich um
zusammengefasste Daten, durch die die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH Aufschluss
dariiber erlangen kann, wie die Menschen mit Seiten der OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH
interagieren. Um mehr tber die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH in Verbindung mit ihren
Seiten zur Verfugung stehenden Seiten-Insights zu erfahren, nutze bitte den Insights-Tab auf ihrer Seite.

Seiten-Insights kdnnen auf personenbezogenen Daten basieren, die im Zusammenhang mit einem Besuch
oder einer Interaktion von Personen auf bzw. mit Seiten und Inhalten der OO Media Data Vertriebs- und
Verlags GmbH erfasst wurden. Da die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH in der Europaischen
Union/im Europaischen Wirtschaftsraum ansassig ist und sofern diese personenbezogenen Daten unter
ihrem Einfluss und ihrer Kontrolle (bzw. dem-/derjenigen irgendeines Dritten, fir den die OO Media Data
Vertriebs- und Verlags GmbH die Seite erstellt oder verwaltet) im Rahmen der Datenschutz-
Grundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679, ,DSGVQO*)
verarbeitet werden, (,Insights-Daten“), erkennt die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH in ihrem
eigenen Namen (und als Vertreter fiir jedweden sonstigen Dritt-Verantwortlichen, fir den die OO Media
Data Vertriebs- und Verlags GmbH die Seite erstellt oder verwaltet, und in dessen Namen) an und
stimmst zu, dass diese Seiten- Insights-Ergdnzung bezlglich des Verantwortlichen (,Seiten-Insights-
Erganzung®) gilt:

. Facebook Ireland Limited (,Facebook Ireland*) und die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH sind gemeinsam

Verantwortliche fir die Verarbeitung von Insights-Daten. Diese Seiten-Insights-Erganzung legt die jeweiligen

Verantwortlichkeiten von Facebook Ireland und der OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH im Hinblick auf die
Verarbeitung von Insights-Daten fest.
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e  Facebook Ireland stimmt zu, die primare Verantwortung gemaf DSGVO fiir die Verarbeitung von Insights- Daten zu
Ubernehmen und samtliche Pflichten aus der DSGVO im Hinblick auf die Verarbeitung von Insights- Daten zu erfillen (u. a.
Artikel 12 und 13 DSGVO, Artikel 15 bis 22 DSGVO und Artikel 32 bis 34 DSGVO). Daruber hinaus wird Facebook Ireland
das Wesentliche dieser Seiten-Insights-Erganzung den betroffenen Personen zur Verfligung stellen.

e Die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH stellt sicher, dass sie eine Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung von
Insights-Daten gemaRl DSGVO hat (hier DSGVO Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f), den Verantwortlichen fur die Verarbeitung der
Seite benennt und jedwede sonstigen geltenden rechtlichen Pflichten erfiillt.

e Die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH stimmt zu, dass nur Facebook Ireland Entscheidungen hinsichtlich der
Verarbeitung von Insights-Daten treffen und umsetzen kann. Facebook Ireland entscheidet nach seinem alleinigen
Ermessen, wie es seine Pflichten gemaR dieser Seiten-Insights-Ergénzung erfiillt. Die OO Media Data Vertriebs- und
Verlags GmbH stimmt zu, dass Facebook Ireland in der EU die Hauptniederlassung fir die Verarbeitung von Insights-
Daten fiir samtliche Verantwortliche ist. AuRerdem erkennt die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH an, dass die
irische Datenschutzkommission die federflihrende Aufsichtsbehdrde fiir diese Verarbeitung ist.

e  Facebook Ireland bleibt alleinig verantwortlich fiir die Verarbeitung solcher personenbezogenen Daten im
Zusammenhang mit Seiten-Insights, die nicht unter diese Seiten-Insights-Erganzung fallen. Diese Seiten- Insights-
Erganzung gewahrt der OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH kein Recht, die Offenlegung von im
Zusammenhang mit Facebook-Produkten verarbeiteten personenbezogenen Daten von Facebook-Nutzern zu
verlangen, einschlieRlich fiir Seiten-Insights, welche Facebook Ireland der OO Media Data Vertriebs- und Verlags
GmbH bereitstellt.

e Wenn eine betroffene Person oder eine Aufsichtsbehérde gemal DSGVO hinsichtlich der Verarbeitung von
Insights-Daten und der von Facebook Ireland im Rahmen dieser Seiten-Insights-Ergéanzung libernommenen
Pflichten Kontakt mit der OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH aufnimmt (jeweils eine ,Anfrage®), ist die 00
Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH verpflichtet, Facebook Ireland unverzliglich, jedoch spatestens innerhalb
von 7 Kalendertagen samtliche relevanten Informationen weiterzuleiten. Zu diesem Zweck kann die OO Media Data
Vertriebs- und Verlags GmbH dieses Formular einreichen (https://www.facebook.com/help/contact/308592359910928). Facebook
Ireland wird Anfragen im Einklang mit den Facebook Ireland gemaR dieser Seiten-Insights-Ergéanzung obliegenden
Pflichten beantworten. Die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH stimmt zu, zeitnah samtliche
angemessenen Anstrengungen zu unternehmen, um mit Facebook Ireland an der Beantwortung jedweder
derartigen Anfrage zusammenzuarbeiten. Die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH ist nicht berechtigt, im
Namen von Facebook Ireland zu handeln oder zu antworten.

e Wenn die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH eine Seite fiir irgendeinen geschéftlichen oder
gewerblichen Zweck nutzt bzw. auf sie zugreifst (u. a. wenn die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH eine
Seite fiir ein Unternehmen verwaltet), stimmt die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH zu, dass jedweder
Anspruch, Klagegenstand oder Streitfall, den die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH Facebook Ireland
gegeniber hat und der sich aus dieser Seiten-Insights-Erganzung ergibt oder damit in Verbindung steht,
ausschlieRlich von den Gerichten in Irland zu kléren ist, dass die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH sich
fur das Prozessieren jedwedes derartigen Anspruchs unwiderruflich der Rechtsprechung der irischen Gerichte
unterwirfst und dass diese Seiten-Insights-Erganzung irischem Recht unterliegt.

. Mdglicherweise muss Facebook Ireland diese Seiten-Insights-Erganzung von Zeit zu Zeit aktualisieren. Deshalb
empfiehlt Facebook Ireland der OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH, sie regelméaRig auf Aktualisierungen
zu prufen. Durch ihren weiteren Zugriff auf Seiten bzw. deren weitere Nutzung nach irgendeiner Benachrichtigung
liber eine Aktualisierung dieser Seiten-Insights-Ergénzung stimmt die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH
zu, an sie gebunden zu sein. Sollte die OO Media Data Vertriebs- und Verlags GmbH der aktualisierten Seiten-
Insights-Erganzung nicht zustimmen, ist jedwede Nutzung von Seiten zu beenden. Sollte irgendein Teil dieser
Seiten-Insights-Erganzung fir nicht durchsetzbar erachtet werden, so bleiben die Gibrigen Bestimmungen in vollem
Umfang wirksam und in Kraft. Ein Versaumnis von Facebook Ireland, irgendeinen Teil dieser Seiten-Insights-
Ergénzung durchzusetzen, stellt keinen Rechtsverzicht dar. Jedwede Anderung dieser Nutzungsbedingungen oder
der Verzicht auf diese muss in schriftlicher Form erfolgen und von Facebook Ireland unterzeichnet werden.

. Lpersonenbezogene Daten®, ,betroffene Person® und ,Verantwortlicher” haben in dieser Seiten-Insights- Ergdnzung
die ihnen in der DSGVO zugewiesenen Bedeutungen.

3.3 Zu welchem Zweck wir erhobene Daten verarbeiten

Vertrieb von Tageszeitungen und Zeitschriften in Print und digitaler Form

Gestaltung, Veroffentlichung und Zurverfligungstellung von online Informationscontent

Verbreitung von eigener und fremder Werbung in den Produkten (Print u. Digital)

Vertrieb und Betrieb eines Kunden-Bindungs-Programms

Erhéhung der Kundenzufriedenheit und der Kundenbindung durch Veranstaltung von
Gewinnspielen, Events und Kundenbefragungen

Erhebung der Leser- und Nutzerzahlen zu den Produkten zur Dokumentation der Reichweite
Bereitstellung von Kommunikationskanalen zum Verlag zur Servicierung des Vertragsverhaltnisses
Erhaltung der Kundenzufriedenheit zu Vermeidung von Vertragskiindigungen

Veroffentlichung von Wort- und Bildanzeigen nach Kundenvorgabe
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3.4 Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Je nach konkretem, in Punkt 3.3. genannten Verarbeitungszweck erfolgt die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten auf Basis des Rechtfertigungsgrundes der Vertragserfillung bzw.
Vertragsvorbereitung (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO), ohne welche wir die vertraglich geschuldete Leistung
nicht erbringen kénnen, oder auf Basis des Rechtfertigungsgrundes der Wahrung unserer berechtigten
Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO; zu diesen berechtigten Interessen siehe Punkt 3.5).

Dariiber hinaus kénnen wir uns — sofern dies aus datenschutzrechtlicher Sicht notwendig und/oder
geboten ist — auch auf den Rechtfertigungsgrund der Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) stltzen;
dies aber nur, wenn Sie in die konkrete Verarbeitung in Kenntnis der Sachlage durch ausdruckliche
schriftliche Erklarung eingewilligt haben. Ohne lhre ausdriickliche Einwilligung durfen wir die
Verarbeitung nicht vornehmen. Sie kdnnen eine erteilte Einwilligung jederzeit schriftlich widerrufen.
Zudem durfen wir lhre Daten auch verarbeiten, um eine uns treffende rechtliche Verpflichtung (zB im
Zusammenhang mit einem behdordlichen Verfahren) zu erfillen (Art 6 Abs 1 lit c DSGVO).

3.5 Beschreibung der (liberwiegenden) berechtigten Interessen zu Zwecken der
Direktwerbung

Der Verlag verarbeitet die Kundendaten (nicht jedoch solche von Kindern oder besondere Kategorien
von personenbezogenen Daten im Sinne des Art 9 DSGVO! (,sensible Daten®)) auch, um diese zu
Zwecken der Direktwerbung fiir Produkte des Verlags und seiner Werbekunden zu nutzen. Der Verlag
hat an der Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke der Direktwerbung ein berechtigtes
Interesse (Erwagungsgrund 47, letzter Satz der DSGVO'). Verarbeitet werden dabei ausschlieBlich jene
Kundendaten, Uber die der Verlag aus dem Vertragsverhaltnis verflgt und fiir die noch die Speicherfrist
lauft. Eine Verlangerung der Speicherfrist erfolgt dadurch nicht. Vorrangiges Ziel der Datenverarbeitung
ist die Kundengewinnung mit dem Ziel, damit wieder in ,vor-/vertragliches Vertragsverhaltnis zu
gelangen.

Dabei stiitzt sich der Verlag auf seine konventions- und verfassungsrechtlich geschitzte
Kommunikationsfreiheit (ins. Art 10 EMRK, der auch WerbemafRnahmen schitzt) und auf die Rechte

zur Ubermittlung postalischer Werbung

zur Vornahme von Werbeanrufen nach Einwilligung

zur Ubermittlung von elektronischer Post nach Einwilligung
zur Ubermittlung elektronischer Post gemaR § 107 Abs 3 TKG

Bei der Nutzung dieser Daten halt der Verlag die kommunikationsrechtlichen Vorgaben,
insbesondere § 107 TKG ein.

! Datenschutzgrundverordnung, abrufbar unter http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
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4.

Ubermittlungsempfénger

An wen wir personenbezogene Daten libermitteln

41 Ubermittlung an externe Auftragsverarbeiter

Kategorien externe wirtschaftliche Dienstleister:

Steuerberater/Wirtschaftstreuhander
Buchhaltungsdienstleister
Rechtsanwalte

Banken und Zahlungsdienstleister:

o Volksbank Oberésterreich AG, Pfarrgasse 5, 4600 Wels
Volkskreditbank AG, Rudigerstral’e 5-7, 4010 Linz
Oberbank AG, Untere Donaulande 28, 4020 Linz
Allg. Sparkasse Oberdsterreich, Promenade 11-13, 4020 Linz
HYPO Oberosterreich, Landstralle 38, 4010 Linz
Schoellerbank AG, Schmidtgasse 18, 4600 Wels
BAWAG P.S.K., Landstral3e 85, 4020 Linz

o Raiffeisenlandesbank OO, Europaplatz 1a, 4020 Linz
Inkasso-Buro
Wiederverkaufer (Einzelhandel)

Beauftragte Dienstleister: Zustell- und Kooperationspartner

O O O O O O

Vertrieb / Logistik:

ON Logistik GmbH& Co KG, Medienpark 1, 4061 Pasching

00. Medienlogistik GmbH, Medienpark 1, 4061 Pasching

Osterr. Post AG, Haidingergasse 1, 1030 Wien

Anton Mitter LKW Transport GmbH, Kremstalstr. 30, 4053 Haid

Medienvertrieb OO GmbH, Zamenhofstr. 9, 4020 Linz

Morawa Pressevertrieb GmbH & Co KG, Hackingerstr. 52, 1140 Wien

Selbstabholung Abo-Exemplar: Einzelverkaufsstellen wie Trafiken

Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH (RTR-GmbH),

Mariahilfer Stral’e 77-79, 1060 Wien (Robinson-Liste)

Newsletterversand: Amazon Web Services Inc., 410 Terry Avenue North, Seattle WA 98109, USA

Druck:

OON Druckzentrum, Medienpark 1, 4061 Pasching
Birnder Druck GmbH, Technologiepark Strale 1, 4615 Holzhausen

4.2 Drittstaatentransfer

Land Anwendung Datenarten

USA Google Google Analytics: anonymisierte IP-Adresse, Websitetitel,
browserspezifische Informationen, Informationen Gber die
Websitenutzung

USA Facebook Social-Plug-ins: IP-Adresse, Websitetitel, browserspezifische
Informationen, Informationen Uber die Websitenutzung

USA Newsletterversand | Amazon AWS: E-Mail Adresse des Empfangers, Anrede, Vor- und
Nachname
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Die oben genannten Empfanger befinden sich aufierhalb lhres Landes oder verarbeiten dort lhre
personenbezogenen Daten. Das Datenschutzniveau in anderen Landern entspricht unter Umstanden nicht
dem lhres Landes. Wir Gibermitteln lhre personenbezogenen Daten jedoch nur in Lander, fiir welche die
EU-Kommission entschieden hat, dass sie Giber ein angemessenes Datenschutzniveau verfligen oder wir
setzen Mallnahmen, um zu gewabhrleisten, dass alle Empfanger ein angemessenes Datenschutzniveau
haben.

Die Ubermittlung an den genannten Drittstaat erfolgt auf Basis der Angemessenheitsentscheidung C(2016)
4176 der Europaischen Kommission vom 12.07.2016 (u.us rrvacy stietr atrubar unter hpeur-tox europa euiecalconentbe/aL L rui=ceL xc3201601250).

4.3  Ubermittlung an externe Verantwortliche

Zur eigenverantwortlichen Verarbeitung werden an Dritte — gestlitzt auf das berechtigte Interesse,
Werbung zu betreiben — nur Kunden- und Interessentendateien weitergegeben, soweit dies nach §
151 Gewerbeordnung zulassig ist. Kunden- und Interessentendateien, welche in § 151
Gewerbeordnung nicht genannte Datenkategorien enthalten, insbesondere Telefonnummer und E-
Mail-Adresse, werden ausschliefdlich mit Einwilligung der betroffenen Person weitergegeben.

5. Speicherdauer
Wie lange wir erhobene Daten speichern

Nicht registrierte Nutzer (digital): Die personenbezogenen Daten (insb. IP-Adresse) von (nicht
registrierten) Websitebesuchern werden zum Zweck der IT-Sicherheit 7 Tage gespeichert.

Die Daten, welche auf Basis der Rechtsgrundlage der Vertragserfullung (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO)
verarbeitet werden, werden vom Verantwortlichen grundséatzlich noch 40 Monate nach
Vertragsbeendigung (= 36 Monate maogliche vertragliche Schadenersatzanspriiche + max. 4 Monate
Zustelldauer einer Klage) personenbezogen verarbeitet und danach (jedenfalls der Personenbezug)
geldscht. Danach erfolgt eine personenbezogene Datenverarbeitung von Rechnungsdaten noch bis zum
Ende der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht (derzeit grundsatzlich 7 Jahre).

Alle ubrigen Daten, bei deren Verarbeitung wir uns auf das berechtigte Interesse stitzen (Art 6 Abs 1 lit f
DSGVO) werden unmittelbar nach Beendigung der Vertragsbeziehung geléscht.
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6. Betroffenenrechte
Welche Rechte lhnen zukommen

Durch das Datenschutzrecht kommen Ihnen als von einer Datenverarbeitung betroffene Person
folgende Rechte zu:

s Auskunftsrecht: Auf Anforderung erteilen wir Ihnen unentgeltlich Auskunft tber den Umfang,
die Herkunft und den/die Empfanger der gespeicherten Daten sowie den Zweck der
Speicherung. Bitte verwenden Sie hierflr den verlinkten Antrag auf Auskunft. Bei exzessiven
Auskunftsbegehren (6fter als 4 Mal pro Jahr) behalten wir uns die Verrechnung eines
Aufwandersatzes vor.

sRecht auf Berichtigung: Sollten trotz unserer Bemihungen um Datenrichtigkeit und
Aktualitat unrichtige oder unvollstandige Informationen gespeichert sein, werden wir diese
auf lhre Aufforderung hin berichtigen.

eLéschung: Unter bestimmten Voraussetzungen haben Sie ein Recht auf Léschung, etwa im
Zusammenhang mit einem Widerspruch oder wenn Daten unrechtmaRig erhoben wurden.
Sofern die gesetzlichen Voraussetzungen fiir eine Léschung vorliegen (dem also keine
gesetzlichen Pflichten oder liberwiegenden Interessen entgegenstehen), werden wir die
begehrte Léschung umgehend vornehmen.

eEinschrankung: Sie konnen aus den Griinden, die einen Léschungsanspruch begriinden, auch
Einschréankung der Datenverarbeitung begehren — dann mussen die gespeicherten Daten
gespeichert bleiben (zB zu Beweissicherungszwecken), dirfen aber nicht mehr anderwertig
genutzt werden.

eWiderspruch/Widerruf: Gegen Datenverarbeitung, die wir gestitzt auf ein berechtigtes
Interesse vornehmen, kénnen Sie Widerspruch einlegen — soweit es um Datenverarbeitung fiir
Direktwerbezwecke geht, wirkt dieses Widerspruchsrecht absolut. Abgegebene Einwilligungen
kénnen jederzeit schriftlich und kostenfrei widerrufen werden.

eDateniibertragbarkeit: WWenn Sie die von Ihnen bekannt gegebenen Daten einem anderen
Verantwortlichen tGbergeben wollen, werden wir diese in einem elektronisch tUbertragbaren
Format bereitstellen.

eBeschwerderecht bei der Datenschutzbehdrde: Wir weisen Sie weiters auf lhr

Beschwerderecht bei der Osterreichischen Datenschutzbehérde (https://www.dsb.gv.at/) hin: Sie
haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehodrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat
ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalRlichen Verstolies, wenn die
betroffene Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen diese Verordnung verstdflt. Gerne kdnnen Sie sich aber auch
jederzeit direkt an uns wenden.

Nutzen Sie zur Ausiibung dieser Rechte bitte die Kontaktinformation unter Punkt 1 sowie das hier
abrufbare Eormular fiir Betroffenenrechte. Bitte vergessen Sie nicht, die im Formular angegebenen
Dokumente mitzusenden: Wir miissen uns zur Sicherung lhrer Daten gegen rechtswidrige
Verarbeitung von Ihrer Identitat vergewissern.

7. Anderung dieser Datenschutzrichtlinie

Wir werden diese Datenschutzrichtlinie gegebenenfalls von Zeit zu Zeit Giberarbeiten. Die Verwendung

Ihrer Daten unterliegt der jeweils aktuellen Version, die unter_https://www.volksblatt.at/datenschutz

abgerufen werden kann. Anderung dieser Datenschutzerklarung werden wir Gber

hitps://www.volksblatt.at/datenschutz oder, im Rahmen einer Geschaftsbeziehung mit Ilhnen, per E-

Mail an eine mit lhrem Account verknipfte E-Mail-
Adresse bekanntgeben.

Giltig ab: 26. Juni 2023
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